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Big Data y consumo: el
indice BBVA de comercio al
por menor®

Los avances recientes en el
almacenamiento, gestion y procesamiento
de datos han dado lugar a un incremento
cuantitativo y cualitativo de la informacién
disponible para el andlisis econémico, tanto
desde la perspectiva individual como desde
la 6ptica macroecondémica. El desarrollo de
la tecnologia Big Data ha posibilitado el
andlisis en tiempo real de la informacion
generada por ciudadanos, gobiernos vy
empresas en todas aquellas interacciones
gue dejan una huella digital. Nuevas fuentes
de datos, como las originadas por el uso de
redes sociales y los motores de blsqueda
en Internet, se han usado, entre otros fines,
para la prediccion de la evolucion de
variables econdémicas como el empleo, el
consumo o los flujos turisticos (Chamberlin,
2010, McLaren, 2011, Choi y Varian, 2012,
entre otros). Mas recientemente, Cavallo
(2016) y Cavallo y Rigobon (2016) han
demostrado que los precios de bienes y
servicios ofrecidos en Internet pueden ser
utilizados para calcular indices de alta
frecuencia que eviten sesgos de medicién y
permitan analizar precios relativos en una

muestra amplia de paises.

En reconocimiento a la utlidad de esta
nueva disciplina, instituciones como Eurostat
han creado grupos de trabajo en torno al
paradigma Big Data. Por otro lado, se hace
patente que los datos generados en el
marco de la actividad de empresas privadas
base de clientes

con una amplia

complementan las fuentes recabadas por la

8: Este recuadro sintetiza la investigacion realizada por BBVA
Data & Analytics y BBVA Research (de préxima publicacion).
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administracion publica. En esta direccion,
Sobolevsky et al. (2015) han demostrado la
posibilidad de obtener sefiales
socioecondémicas a nivel regional en Espafia
realizado mediante

a través del gasto

tarjetas de crédito y débito.

Para extraer el valor analitico que encierran
los datos generados por la interacciéon de los
clientes en los sistemas de prestacion de
servicios electrénicos de BBVA, se ha
establecido una colaboracion entre dos
areas con grandes sinergias en sus
capacidades: BBVA Research y BBVA Data
& Analytics. Los primeros resultados de esta
linea de investigacion se exponen en el
presente recuadro, en el que se estudia el
comportamiento agregado de los
consumidores mediante la informacion

de las transacciones realizadas con
tarjeta de crédito o déhito por los clientes
de BBVA en terminales punto de venta
(TPV) esparfioles. A partir de esta fuente de
informacién, se construye un indicador del
gasto en comercios minoristas (ICM-BBVA)
y se presentan sus desagregaciones
temporal, geografica y sectorial, que superan
en granularidad y frecuencia a las de las

fuentes estadisticas oficiales.

El ICM-BBVA replica la estructura del

indice de comercio al por menor
publicado mensualmente por el Instituto
Nacional de Estadistica (ICM-INE). Esta
variable es fundamental a la hora de estudiar
no solo la evolucién del consumo privado®,
sino también la del ciclo econémico™. Como

ilustra el Gréafico R.1.1, el ICM-INE es un

9: El consumo privado represent6 el 57% del PIB espafiol en
2015.

10: En numerosos estudios sobre la evolucion del ciclo
econdémico de EE. UU., el ICM surge como uno de los cuatro
indicadores fundamentales junto con el empleo, los ingresos y el
indice de produccion (véase, por ejemplo, Stock y Watson,
1989).
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indicador adelantado del gasto de los
hogares en Espafia, lo que potencia las
ventajas de contar con un indice que, como
el ICM-BBVA, reproduce su comportamiento
y puede llegar a estar disponible en tiempo
real y con mayor desagregacion.

Los resultados de este trabajo indican
gue el Big Data tiene un elevado potencial
para enriquecer el estudio sobre la toma
de decisiones de los agentes
econdmicos. Se demuestra la factibilidad
de replicar fielmente la evolucion de
macromagnitudes relevantes como el ICM-
INE, no solo a nivel nacional, sino también
por comunidades autébnomas (CC. AA.) y
modos de distribucion®’. Ademas, la mayor
granularidad que ofrece esta fuente de datos
respecto a la proporcionada por las
estadisticas oficiales permite explorar con
detalle la evolucion del gasto de los hogares.
Por ejemplo, se detectan patrones regulares
de consumo (semanales, mensuales vy
anuales) y se cuantifica la influencia de los
festivos en el gasto.

El indice BBVA de comercio al por
menor (ICM-BBVA)

Las limitaciones inherentes a la recoleccion y
procesamiento de la informacién dentro del
andlisis tradicional (por ejemplo, el coste y la
frecuencia) provocan que la mayoria de los
indicadores socioeconémicos publicados por
los institutos de estadistica se basen en
encuestas por muestreo en lugar de censos
poblacionales. Los estadisticos incluidos en el
ICM-INE no son la excepcion. Tienen por
objeto informar de la evolucién reciente de la

11: Ademas de las estaciones de servicio, el ICM-INE distingue
cuatro modos de distribucién segun la dimension del
establecimiento: grandes superficies, grandes cadenas,
pequeias cadenas y empresas unilocalizadas.
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actividad del comercio minorista en Espafa, y
para ello, se recoge informacién relativa al
empleo y la facturacion de 12.000
establecimientos del sector'. Los indicadores
se publican mensualmente con un retardo de
un mes respecto al periodo de referencia, se
desglosan a nivel de CC. AA. y, para el
agregado  nacional, por modos de
distribucion™.

Gréfico R.1.1

Espafia: ventas al por menor y consumo privado

(datos CVEC, % a/a)
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Fuente: BBVA Research a partir de INE

Los avances ocurridos durante los
ultimos afos en el acopio,
almacenamiento y gestiéon de grandes
conjuntos de datos, junto con la creciente
bancarizaciéon vy digitalizacion de las
economias, potencian la capacidad de
analisis econémico en tiempo real. En
particular, el registro de las transacciones

realizadas mediante tarjetas de crédito y

12: Todas aquellas empresas cuya actividad principal se
englobe dentro de la divisién 47 de la Clasificacion Nacional de
Actividades Econémicas (CNAE-2009), comercio al por menor,
excepto de vehiculos de motor y motocicletas. En

consecuencia, el ICM-INE no incluye el gasto en servicios de
restauracion y hosteleria.

13: Los ICM-INE se calculan segun un indice de Laspeyres
encadenado y tienen como base el afio 2010. Para mas
informacién, véase la nota metodolégica disponible en:
http://www.ine.es/daco/daco43/notaccm10_cnae2009.pdf
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débito™* puede complementar y ampliar las
sefiales que se extraen de la facturacion del
comercio al por menor estimada por el INE.
Para contrastar esta hipotesis, se utiliza
informacién anonimizada del gasto con
tarjetas bancarias realizado por clientes de
BBVA en establecimientos dedicados a la
venta al por menor en Espafia®™ y se
construye el indicador de consumo ICM-
BBVA.

El ICM-BBVA replica la estructura
sectorial del ICM-INE y amplia sus
dimensiones temporal y geogréafica
mediante un minucioso procedimiento de
seleccion, extraccion, categorizacion y
depuracidon de la informacién (véase el
Gréfico R.1.2). En primer lugar, se
seleccionan las transacciones en
establecimientos dedicados a la venta al por
menor de bienes de consumo. A
continuacion, se categorizan las
observaciones en los distintos modos de
distribucion contemplados en el ICM-INE. En
tercer lugar, se depuran los datos ante la
posible existencia de duplicidades, errores u
omisiones y se excluyen aquellas
transacciones que, por su cuantia y
localizacion, puedan considerarse atipicas.
Finalmente, se agrega la informacion y se
vuelve a realizar el procedimiento de forma
iterativa hasta que se verifica la idoneidad
estadistica de los indicadores obtenidos
respecto a las fuentes oficiales.

14: La informacion de la transaccion incluye, entre otras
caracteristicas, su importe, geolocalizacién y sector de
distribucion, asi como atributos descriptivos del comprador que
en ningun caso posibilitan la identificacién del usuario de la
tarjeta.

15: La muestra total alcanza los cuatro millones de clientes, que
suponen un total de 200 millones de transacciones al afio.
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Gréfico R.1.2

Proceso de extraccion y tratamiento de los
datos de BBVA

Seleccion de
variables

o Extraccion
Automatizacion de datos

de procesos

Contraste y
validacion Depuracion
de datos de datos

Normalizacién Deteccion de
de datos atipicos

Fuente: BBVA Data & Analytics

Gréfico R.1.3

Ventas al por menor vs ICM-BBVA
(datos nominales brutos, % m/m)
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Fuente: BBVA a partir de INE

Los resultados obtenidos validan el
procedimiento llevado a cabo para la
construccién de los indicadores. Como se
observa en el Gréfico R.1.3, las tasas
mensuales de crecimiento del ICM-INE™® y
del ICM-BBVA para el conjunto de Espafa
presentan una dinamica muy similar. Este
resultado se mantiene cuando se

16: indice nominal y sin corregir de variaciones estacionales y
efecto calendario.

11/45

www.bbvaresearch.com
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desagregan los indices por CC. AA. o por
modos de distribucién. De hecho, cuando se
compararan las tasas de crecimiento
mensual de los indices publicados por el INE
y las construidos a partir de la informacion

Gréfico R.1.4
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de BBVA se aprecia que la correlacién
contemporanea supera el 0,85 en todos los
casos (véase el Grafico R.1.4).

Correlacién entre las variaciones mensuales de las ventas al por menor y del ICM-BBVA
(datos nominales brutos, ene-13/oct-16)

Cantabria
Andalucia
Com. de Madrid
C.y Leb6n
P. Vasco
Asturias
Extremadura
Espafa
Rioja
Galicia

Com.
Valenciana
C.-La Mancha

Comunidades Auténomas

Fuente: BBVA a partir de INE

Ventajas del indice BBVA de
comercio al por menor: frecuencia y
granularidad

El nivel de detalle de la informacién utilizada
del ICM-BBVA

actividad  del
establecimiento) permite la confeccién de

para la construccién

(localizacién, fecha vy
indices que, a partir de la metodologia
descrita en el apartado anterior, ofrecen un
mayor nivel de desagregacién que el
proporcionado por las estadisticas oficiales.
Para dar a conocer las potencialidades del
ICM-BBVA, se presentan a continuacion
algunos resultados sobre la evolucion del
minorista a nivel

comercio provincial,

sectorial y diario.

La geolocalizacién de los TPV permite
obtener los ICM-BBVA a nivel provincial.
Si bien no es factible contrastar la dindmica
de estas series con las estadisticas del INE

Canarias
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Modos de distribucién

(la informacion del ICM-INE se publica por
CC. AA)), la consistencia en los niveles de
agregacion  superior, junto con la
correspondencia entre el ICM-INE y el ICM-
BBVA para las CC. AA. uniprovinciales,
confieren una verosimilitud elevada al resto
de indices provinciales. En el Grafico R.1.5
se observa, por ejemplo, como se ha
comportado el comercio minorista en cada
una de las provincias respecto a la media
espafiola. Asi, al comparar el crecimiento
del

septiembre de 2016,

interanual gasto acumulado hasta
se aprecia que
Palencia, Tarragona, Cérdoba, Las Palmas y
Le6n han sido las provincias con mejor
desempefio del comercio al por menor en
Espafa. En contraste, la facturacion en las
provincias del norte y del centro de la

peninsula ha crecido significativamente

12 /45
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menos que la media durante el afio en
curso™’.

Gréfico R.1.5

ICM-BBVA provincial
(diferencial de crecimiento nominal acumulado
en 2016 respecto a la media nacional, en pp)

50 -25 00 25 50

Fuente: BBVA a partir de INE

Del andlisis del ICM-BBVA por sectores se
desprende que el consumo de bienes de
primera necesidad (alimentacion y salud), de
cuidado personal (drogueria, perfumeria y
peluqueria y estética) y de equipamiento del
hogar (mobiliario y decoracion, bricolaje,
jardineria y floristeria, entre otros) ha crecido
por encima de la media durante el dltimo
afio. Por el contrario, el gasto nominal en
moda, tecnologia y carburante ha exhibido
un dinamismo comparativamente reducido,
como muestra el Gréfico R.1.6.

17: Los resultados son cualitativamente similares a los
analizados en el Observatorio Regional del 16 de noviembre,
disponible en:
https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/espana-
dinamismo-y-elevada-dispersion-regional-en-2016-que-se-
reduciran-en-2017/
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Gréfico R.1.6

ICM-BBVA sectorial
(diferencial de crecimiento nominal acumulado

en 2016 respecto a la media nacional, en pp)
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Fuente: BBVA

Por ultimo, el cémputo del ICM-BBVA diario
ofrece la posibilidad de profundizar en el
estudio de los patrones de consumo de los
agentes, imposibles de desentrafiar con un
indice mensual. En particular, la mayor
frecuencia no soélo permite analizar la
estacionalidad a lo largo del afio, sino
también cual es el comportamiento dentro de
una semana o de un mes, e incluso como
afectan los dias festivos a los habitos de

consumo’®.

Los resultados principales  de la
modelizacion se sintetizan en los Gréficos
R.1.7 y R.1.8. El primero describe el perfil de
consumo dentro de la semana y evidencia
que los sabados concentran méas ventas
minoristas respecto a la media semanal,

mientras que lo opuesto sucede los

18: Para llevar a cabo este andlisis, se ha empleado una
descomposicion estructural del ICM-BBVA diario nacional
siguiendo la metodologia propuesta por Harvey, Koopman y
Riani (1997). El modelo incluye una tendencia estocastica,
variables dicotémicas que capturan el efecto “dia de la semana”
e introduce splines para modelizar la estacionalidad dentro del
mes y el afio. El efecto de los dias festivos se captura con
variables binarias que no soélo afectan al festivo en si mismo,
sino también a algunos dias anteriores y posteriores. Para mas
detalles, véase BBVA (2017).

13/45
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domingos®™. El segundo de los graficos B
Gréfico R.1.8

ilustra el patrén de consumo medio dentro

ICM-BBVA diario: distribucion mensual del

del mes. A pesar de que el gasto mensual consumo
es relativamente estable, se aprecia un (% del gasto nominal en cada dia del mes)

Recuadrol

repunte a comienzos y finales de mes que 3 7%

podria corresponderse con el momento -
,6%

de cobro de la némina. En cuanto al

2R~ . 3,5%
analisis del patrén del consumo dentro del ’

afo, los resultados se encuentran en linea 3.4%
con lo esperado dada la estacionalidad de 3,3%
las series mensuales publicadas por el INE 3.2%
(mayor consumo en julio y diciembre). 3.1%
Finalmente, se constata que los festivos

3,0% rr-r-—rrr-rrrrrrrrrrrree T

afectan positivamente al gasto en los dias 1 4 7 10 13 16 19 22 25 28
previos y posteriores a la celebracion del Dia del mes
mismo y, como era de esperar, Fuente: BBVA a partir de INE

negativamente en el dia en cuestion. .
Conclusiones

Gréfico R.1.7 El uso de grandes conjuntos de datos en el
andlisis econémico se ha consolidado

ICM-BBVA diario: distribucién semanal del

consumo (% del gasto nominal en cada dia de la durante los Gltimos afios. El presente trabajo
semana, 12 semana de junio)

contribuye a esta linea de investigacion al
25% demostrar la utilidad de la tecnologia Big

10.8% Data para replicar la evolucién de
20% 17.4% macromagnitudes relevantes como los
indicadores de comercio al por menor.

15% / , .
Ademas, dada su elevada granularidad y

14,3%

0% frecuencia, permite enriquecer el analisis de
0

las decisiones de los agentes econémicos.

0, .z
o 3,8% Este recuadro demuestra que la evolucion

de las estadisticas referidas a la facturacién

Ma Mi  Ju Vi Sa Do Lu del comercio al por menor publicadas por el

Fuente: BBVA a partir de INE INE puede estimarse a partir de la
informacién de transacciones con tarjeta de

crédito y débito (ICM-BBVA). Dada la

riqueza y el volumen de la informacion, es

posible desagregar el indice con un mayor

detalle espacial, sectorial y temporal que el

publicado en las estadisticas oficiales. En

19: Este comportamiento se debe, al menos en parte, a las consecuencia, se proponen indicadores que
restricciones de apertura comercial ain vigentes en algunas . . .
Comunidades Auténomas. miden la evolucion del comercio al por

14 /45 www.bbvaresearch.com
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menor a nivel provincial, para sectores
especificos 0o con una mayor frecuencia que
la oficial. Respecto a este Ultimo punto, la
estimacion de un indice diario permite

analizar los patrones regulares que

describen el comportamiento de los
consumidores dentro de la semana, el mes y
el afio, asi como la influencia de los festivos

en el mismo.
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AVISO LEGAL

El presente documento, elaborado por el Departamento de BBVA Research, tiene caracter divulgativo y contiene datos,
opiniones o estimaciones referidas a la fecha del mismo, de elaboracion propia o procedentes o basadas en fuentes que
consideramos fiables, sin que hayan sido objeto de verificacion independiente por BBVA. BBVA, por tanto, no ofrece
garantia, expresa o implicita, en cuanto a su precision, integridad o correccion.

Las estimaciones que este documento puede contener han sido realizadas conforme a metodologias generalmente
aceptadas y deben tomarse como tales, es decir, como previsiones o proyecciones. La evolucion histérica de las
variables econémicas (positiva 0 negativa) no garantiza una evolucion equivalente en el futuro.

El contenido de este documento esta sujeto a cambios sin previo aviso en funcion, por ejemplo, del contexto econémico
o las fluctuaciones del mercado. BBVA no asume compromiso alguno de actualizar dicho contenido o comunicar esos
cambios.

BBVA no asume responsabilidad alguna por cualquier pérdida, directa o indirecta, que pudiera resultar del uso de este
documento o de su contenido.

Ni el presente documento, ni su contenido, constituyen una oferta, invitacion o solicitud para adquirir, desinvertir u
obtener interés alguno en activos o instrumentos financieros, ni pueden servir de base para ningun contrato,
compromiso o decision de ningun tipo.

Especialmente en lo que se refiere a la inversion en activos financieros que pudieran estar relacionados con las
variables econdémicas que este documento puede desarrollar, los lectores deben ser conscientes de que en ningln caso
deben tomar este documento como base para tomar sus decisiones de inversién y que las personas o entidades que
potencialmente les puedan ofrecer productos de inversién seran las obligadas legalmente a proporcionarles toda la
informacién que necesiten para esta toma de decision.

El contenido del presente documento esta protegido por la legislacién de propiedad intelectual. Queda expresamente
prohibida su reproduccién, transformacion, distribuciéon, comunicacion publica, puesta a disposicion, extraccion,
reutilizacion, reenvio o la utilizacion de cualquier naturaleza, por cualquier medio o procedimiento, salvo en los casos en
que esté legalmente permitido o sea autorizado expresamente por BBVA.
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olga.gouveia@bbva.com

Regulacion Digital
Alvaro Martin
alvaro.martin@bbva.com

Regulacion
Maria Abascal
maria.abascal@bbva.com

Sistemas Financieros
Ana Rubio
arubiog@bbva.com

Inclusion Financiera
David Tuesta
david.tuesta@bbva.com

Espafia y Portugal
Miguel Cardoso

miguel.cardoso@bbva.com

Estados Unidos
Nathaniel Karp

Nathaniel.Karp@bbva.com

México
Carlos Serrano

carlos.serranoh@bbva.com

Turquia, China y Geopolitica

Alvaro Ortiz
alvaro.ortiz@bbva.com

Turquia
Alvaro Ortiz

alvaro.ortiz@bbva.com

China
Le Xia
le.xia@bbva.com

Ameérica del Sur
Juan Manuel Ruiz
juan.ruiz@bbva.com

Argentina
Gloria Sorensen
gsorensen@bbva.com

Chile
Jorge Selaive
jselaive@bbva.com

Colombia
Juana Téllez
juana.tellez@bbva.com

Peru
Hugo Perea
hperea@bbva.com

Venezuela
Julio Pineda
juliocesar.pineda@bbva.com
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