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Colombia esta en el reflector del turismo mundial

Lonely planet

“Colombia is a verdant
wonderland”

... it’s hard to imagine any futurein
which this jewel-like paradise in
the Andes isn’t increasingly
overrun with enthusiastic tourists”

“Colombia turned over a new
leaf”

The New York Times

Intrepid travel

“Colombia has everything...it’s not just the
landscape, but the people, and the incredible
passion they have for living, for dancing, for
welcoming you into their country”

“Colombia is eager to become
the adventurous, cosmopolitan
hot spot it deserves to be”

... Bogota, is an irresistible dining
destination...Only a year after opening,
(Villanos en Bermudas) snagged a spot on
Latin America’s 50 Best Restaurants list.”



El turismo en Colombia esta en auge

Llegadasde turistas en el mundo
(millones)

Geografia 2016 2017
Europa 619,5 671.7
Asia y el Pacifico 306,0 323,1
Ameéricas 201,3 210,9

Colombia 3,32 4,03
Africa 57,7 62,7
Oriente Medio 55,6 58,1
Mundo 1.240 1.326

Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT-UNWTO)

Llegadasde turistas en AméricalLatina
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El éxodo de venezolanos ha afectado estas cifras. Sin embargo, si se
excluyen, lallegada de turistas crece atasas de dos digitos

Llegadasde extranjeros cony sin venezolanos
(millones)
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Colombia ahora es un pais mas seguro

Homicidios
(# de casos) Secuestros
(# de casos)
23000 2500
21000
2000
19000
17000
1500
15000
13000 1000
11000
9000 500
7000 oS——
5000 r T T T T T T T T T T T T T T 1 0 f ! T ! ! ! ! T T T T T T T ! !

2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017

Fuente: Policia Nacional



Colombia tuvo una fuerte depreciacion del tipo de cambio que abarato
sus productos y servicios frente al resto de paises

Tasade cambio nominal
(nominal: pesos por délar; real: indice 2010 = 100)
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La salida de colombianos al exterior se estabilizo y el interés de los
extranjeros por el turismo local aumentoé

Flujo de entradasy salidas en Colombia
(millones de viajeros)
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Fuente: Migraciéon Colombia



El interés por el turismo local aumento no solo por los extranjeros

sino también por residentes

Motivo de viajes de los no residentes

(% del total)

Motivo de viajes de los residentes

(% del total)
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El interés de los residentes por el turismo local tuvo un salto
importante

Visitantes de Corales de Rosario y San Andrés Visitantes extranjeros de Corales de Rosarioy
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Fuente: Registro Nacional de Turismo. Ministerio de Industria y Comercio



La oferta ha sabido responder a la mayor demanda

El renglon del turismo en el indice de Precios al Consumidor (IPC) ha crecido en promedio 3,4% por afio entre 2014 y
2017. Este crecimiento hasido inferior al crecimiento general de los precios que para este mismo periodo se ubicé en
5,1%.

Numero de camas Numero de establecimientosde alojamientosy
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A pesar de la mayor oferta, la tasa de ocupacion hotelera aumento y

esta en niveles histoéricamente altos

Tasade ocupacion hotelera
(%, promedio movil de 12 meses)
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Las plataformas de alojamiento también estan en auge

NUumero de arrendamientos de Airbnb Ofertade alojamientos en Airbnb
(acumulado) (ndmero)
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* Acumulado a la primera semana de noviembre



La oferta turistica se diversificay se esta creando infraestructura

para el sector

Parquestematicosy empresas de transporte terrestreinscritas en el Registro Nacional de

Turismo (unidades)
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Nuestro ejercicio econométrico confirma que la seguridad y la
tasa de cambio han sido claves para el desempefio del sector

Factores que aumentan la Factores que limitan la salida
entrada de extranjeros al pais de colombianos al exterior

« El mayor crecimiento mundial « Elaumento del desempleo

 La depreciacion de la tasa de * La reduccién del nimero de
cambio real homicidios

* La reduccion del nimero de « La depreciacion de la tasa de

homicidios cambio real
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El turismo genera encadenamientos en otros sectores de la
economia

El turismo y los sectores donde esta actividad genera encadenamiento pesan 7,0% del PIB
Importanciadel turismo en otros sectores de laeconomiaen 2015

Produccién de productores internos

. . % del turismo en
(miles de millones de pesos)

la produccién

Concepto Produccién C:)unr?sutingg nacional
Servicios de alojamiento 4.770 4.216 88,4
Servicios de transporte por via aérea 10.837 3.469 32,3
Servicios de suministro de comidas y bebidas 54.476 5.684 10,4
Servicios de transporte terrestre 56.222 2.517 4,5
Servicios de asociaciones y esparcimiento, culturales, deportivos 22.824 842 3,7
Servicios complementarios y auxiliares al transporte 11.638 232 2,0
Otros productos no caracteristicos del turismo 1.112.092 4518 0,4

Total produccién / consumo turistico 1.350.975

Fuente: Cuenta satelital del Turismodel DANE



El turismo se esta consolidando en un sector generador de divisas
gue no tiene tanta volatilidad como los productos basicos

Exportaciones de los principales productos basicosy del turismo
(millones de dolares)
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El turismo esta ayudando a cerrar el déficit en cuenta corriente

Balanzacomercial de la cuentacorriente Balanzade lacuentade viajes
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El sector crece a un ritmo mas rapido que toda la economia

Crecimiento del PIB del sectory de laeconomia

(variacion % anual)
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El sector tiene espacio para crecer

Turistas como porcentaje de lapoblacion Contribuciondirectadel turismoal PIB, 2017
(%) (% del PIB)
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Actualmente Colombia tiene un buen desempeno exportador de
turismo para su nivel de competitividad en el sector

Exportaciones de turismovs competitividad del Exportaciones de turismoen algunos paises de
sector Latam™ (miles de millones de délares)
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Fuente: : World Economic Forum y Banco Mundial
* En paréntesis se muestra el ranking del pais en el indice de competitividad del FEM



Seguridad y vigilancia
(136)

Transporte terrestre /
fluvial (116)

Entorno de negocios
(111)

Precios competitivos
(103)

Servicios al turismo
(82)

Salud e higiene
(86)

Priorizacion del turismo
(97)

Transporte aéreo
(60)

Recursos humanos
(66)

Preparacion de las TIC
(69)

Fuente: Foro Econdmico Mundial

Sostenibilidad ambiental
(62)

Apertura internacional

(4)
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El pais avanza en los retos que actualmente afectan al sector

INDICE DE COMPETITIVIDAD DE VIAJES Y TURISMO DE COLOMBIA (61/136)

Recursos naturales
y culturales (17)

Recursos culturales
(20)

Recursos naturales
(22)



Recomendaciones

01

Mejorar el para Continuar con la

controlar los cultivo de ilicitos y y

proteger la biodiversidad (Bogota tiene 238
policias por cada 100 mil habitantes)
04

Capacitar el con Gobierno debe mejorar

habilidades propias del sector (inglés) a nivel internacional y nacional

05

Crear del turismo (41% es informal)

(inventario, corredores) a nivel regional



Colombia recibira 5 millones de turistas en 2023y en 2020 el sector
superara en exportaciones al carbén

Entradade extranjeros no venezolanos Exportaciones de turismoy carbén

(millones) (millones de dolares)
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Fuente: : Migracién Colombia, Banco de la Republicay BBVA Research
* Prondsticos
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Aviso Legal

El presente documento, elaborado por el Departamento de BBVAResearch, tiene caracter divulgativo y contiene datos, opiniones o estimacionesreferidasa la fecha del mismo, de
elaboracion propia o procedenteso basadasen fuentesque consideramosfiables, sin que hayan sido objeto de verificacién ind ependiente por BBVA. BBVA, portanto, no ofrece garantia,
expresa o implicita, en cuanto a su precision, integridad o correccion.

Las estimacionesque este documento puede contener han sido realizadasconforme a metodologiasgeneralmente aceptadasy deben tomarse como tales, esdecir, como previsioneso
proyecciones. La evolucionhistorica de lasvariableseconémicas (positiva o negativa) no garantiza unaevolucién equivalente en el futuro.

El contenidode este documento esta sujeto a cambiossin previo aviso en funcién, porejemplo, del contexto econémicoo lasfluctuacionesdel mercado. BBVAno asume compromiso
alguno de actualizar dicho contenido o comunicar esoscambios.

BBVA no asume responsabilidad algunapor cualquier pérdida, directao indirecta, que pudiera resultardel uso de este documento o de su contenido.

Ni el presente documento, ni su contenido, constituyen unaoferta, invitacion o solicitud para adquirir, desinvertir u obtenerinterésalguno en activoso instrumentosfinancieros, ni pueden
servir de base para ningln contrato, compromiso o decisién de ningan tipo.

Especialmente en lo que se refiere a lainversién en activosfinancierosque pudieran estar relacionadoscon lasvariablesecondmicasque este documento puede desarrollar, loslectores
deben ser conscientesde que en ningln caso deben tomar este documento como base para tomar susdecisionesde inversion y que laspersonas o entidadesque potencialmente les
puedan ofrecer productosde inversion seran lasobligadaslegalmente a proporcionarlestoda la informacién que necesiten para esta toma de decision.

El contenidodel presente documento esta protegido porla legislacion de propiedadintelectual. Queda expresamente prohibida su reproduccién, transformacion, distribucién, comunicacion
publica, puesta a disposicion, extraccion, reutilizacion, reenvio o la utilizacién de cualquier naturaleza, por cualquiermedio o procedimiento, salvo en loscasos en que esté legalmente
permitidoo sea autorizado expresamente por BBVA.

BBVA Colombia esun establecimientode créditoy essupervisado por la Superintendencia Financiera.

BVA Colombiapromueve este tipo de documentoscon finesmeramente académicosy no asume ningunaresponsabilidad porlasdecisionesque se toman con base en la informacion
recibida ni puede serconsiderada como asesoria tributaria, legal o financiera. Igualmente no se hace responsable porla cali dad ni contenido de losmismos.

BBVA Colombia esel titular de todoslosderechosde autor del contenidotextual y grafico de este documento, loscualesse e ncuentra protegidosporlasleyesde Derechosde Autory
demasleyesrelativasinternacionalesy de la Republica de Colombia. Se prohibe su uso, circulacién o copia sin autorizaciéon previay expresa de BBVA Colombia.



