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Mensajes principales

& Medido en términos reales, el consumo acumulado con tarjetas de crédito y débito de BBVA cayo6 en 2020
7,2% respecto al de 2019, con un marcado deterioro en el sector servicios.

m SOlo cuatro sectores registraron mayor gasto en 2020 que en 2019: Alimentacion (porque comemos mas en
casa que Restaurantes), Hogar y Construccion (por estrategias de ahorro), y Plataformas Digitales (por las
restricciones a la movilidad).

a En 2020 también se modificaron otros habitos de consumo: Compramos relativamente mas de lunes a
viernes, y vamos menos al cajero automatico, pero retiramos mas efectivo que el afiio pasado.

a Comparando con 2019, compramos menos veces pero por mayor valor. Se realizaron 9% menos de
transacciones y la transaccion promedio fue 1,8% mayor medida en términos reales. Se incrementd 3% el
uso de tarjetas de débito mientras que las de crédito se usaron 19% menos pero para compras de valores
mayores.

a |Luego del pico de consumo por las fiestas de fin de ano, el primera semana de 2021 empieza a reflejar la
temporada estival con aumentos en alojamiento y ocio. La Gltima semana el indicador registro un aumento de
7% ala, pero se ubica un 9% debajo del promedio de gasto diario de dic-20.
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El consumo recorto su caida en diciembre por cuarto mes consecutivo, mientras que el

acumulado del aino quedd 7,2% debajo de 2019
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(VAR. % A/A, ARS CONSTANTES)
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Fuente: BBVA Research e INDEC.

Nota metodoldgica: los rubros se encuentran deflactados por inflaciéon nicleo.
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Fuente: BBVA Research e INDEC.

Nota metodoldgica: los rubros se encuentran deflactados por inflacién nicleo.
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En los primeros 10 dias de 2021 hay un repunte del consumo respecto un ano atras, muy
influenciado por la particularidad de los feriados de fin de aino en la comparacion

CONSUMO TOTAL CON TARJETAS E INFLACION EVOLUCION CONSUMO EN BIENES Y SERVICIOS
(VAR. % A/A, PROMEDIO MOVIL 7d) (VAR. % A/A, PROMEDIO MOVIL 7d; ARS CONSTANTES)
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Nota metodoldégica: los rubros se encuentran deflactados por la inflacion nicleo.
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Algunos de los sectores mas relegados recuperan por latemporada estival, los esenciales sin
cambios tendencia
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* Variacion porcentual promedio movil de 30 dias para suavizar los efectos del pago de medicina prepaga.

Nota metodoldgica: los rubros se encuentran deflactados por inflaciéon nicleo. Nota metodoldgica: los rubros se encuentran deflactados por inflacién nicleo.
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El aislamiento también modifico el dia de “hacer las compras”...

Transacciones totales Consumo Total por dia de la semana
(% de operaciones segun dia de al semana) (% total consumo en ARS constantes)
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Nota metodoldgica: los rubros se encuentran deflactados por inflaciéon nicleo. Nota metodoldgica: los rubros se encuentran deflactados por inflacién nicleo.
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... por ejemplo en alimentos y combustibles. Dejamos de comprar los fines de semana y ahora
preferimos hacerlo de martes a jueves.

Alimentacion. Transacciones totales Combustibles. Transacciones totales
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Fuente: BBVA Research e INDEC
Nota metodoldgica: los rubros se encuentran deflactados por inflacion nicleo.
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En 2020 también aumento el uso de la tarjeta de débito para las transacciones de menor

Importe
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Fuente: BBVA Research e INDEC.

Compra promedio por tipo de Tarjeta
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Retiros de efectivo, incipiente cambio de habitos por pandemia (e inflacion)

Retiros en efectivo y movilidad
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Aumento de la cantidad operaciones en diciembre, pero sin
cambios en la tendencia del dltimo trimestre

El incremento de la movilidad no modific6 de manera sustancial la
cantidad de extracciones

En 2020 nuestros clientes se realizaron 36,6 millones de
extracciones de efectivo en ATM, un 25,4% menos que en 2019;
pero el importe total retirado, en ARS constantes, fue 8,6% mayor,
porque la extraccion promedio fue un 45,5% mayor

Medido en términos reales hay un ajuste hacia cantidades
menores en los importes retirados.

De acuerdo a un trabajo reciente de Alvarez y Argente (2020), en
base a los datos de BBVA para Argentina, este comportamiento es
consistente con los modelos teoricos existentes sobre manejo del
efectivo por parte de los individuos. Especificamente, cuando se
duplica la prevalencia del virus en un distrito, hallan un aumento
del 2% en los costos de transaccion asociados al uso de efectivo.
Encuentran resultados semejantes para EE.UU.

Fuente: BBVA Research, INDEC y Apple. L Alvarez y Argente (2020): Cash-Management in Times of COVID-19. Working paper. Mimeo.
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Consum
0 mensuales total con tarjetas en ARS (deflactados)

(VAR. % A/A)
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Fuente: BBVA Research



Rubros incluidos en los grupos de consumos con tarjetas

GRUPO RUBROS GRUPO RUBROS GRUPO RUBROS
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Alimentacién Vinoteca Panaderias Hogar Muebles Ferreterias Otros servicios Veterinarias y pet shops Free shop
Servicios Bombonerias y Disefio de interiores Servicios Objetos de arte Insumos agro
Supermercados chocolaterias Electro Sanitarios Servicios Kiosco y tabaqueria
Minimercados Minishops Pinturerias Blanquerias Orfebreria Instituciones educativas
Alojamiento Hoteles Bazar Jardineria Florerias
Automocion Service del auto Repuestos Electricidad Colchones y accesorios Plataforrlljas de Plataformas de comercio
, . : o : [ RIlInE electrénico
Gomerias y neumaéticos Motos leros, prensay Librerfa, papeleria y Diarios y revistas
L ; - revistas fotocopias - - -
Concesionarias Aceites y lubricantes p Salud Mutuales y obras sociales Clinicas y sanatorios
Bares y Restaurantes Delivery comida para Moda Marroquineriay equipaje  Lenceria Psiquiatras Productos en farmacia
restaurantes o llevar . . . S . o
Confiterias Indumentaria unisex Joyeria y relojeria Oftalmologos Farmacias, 6pticas y perf.
Heladerias Comida rapida Indumentaria femenina Calzados y accesorios Tecnologia Musica e instrumentos Fotografia
Combustible Combustible Indumentaria masculina Talabarteria Telefonia Computacién
Construccion Venta materiales para la Servicios para la Indumentaria infantil Sederias Transporte Lineas aéreas Ferries — Pasaje
construccion construccion i - i B )
Ocioy Parque de diversiones Espectaculos Subte Transporte de pasajeros
Cuidado y belleza Solariums Cosmeéticos entretenimiento ) )
Teatros Juegos Mudanzas Estacionamientos
Peluquerias adultos Spas ) ) ) »
Bandas y orquestas Video club Alquiler de autos Cias. de navegacion
Centros de estética Peluquerias nifios ) } ) ) ) )
Cines Talleres de Cordoba Botes: alquiler y leasing Autopistas y peajes
Deportes y Gimnasios Bicicleterias . ; . ) o
juguetes Casinos Galerias de arte Ferrocarril Cias. de 6mnibus
Nautica y pesca Clubes ) ) ) )
Filatelia PPT Autopistasy peajes  Fletes
Indumentaria deportiva Ski — . . - - .
Viajes Vta. de servicios turisticos Asistencia al viajero
Jugueteria Outdoor

Armeria/cuchilleria

Fuente: BBVA Research
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Este informe ha sido elaborado por:

Juan Manuel Manias Mario Iparraguirre

Economista Principal Economista
juan.manias@bbva.com mario.iparraguirre@bbva.com

INTERESADOS DIRIGIRSE A: BBVA Research: Av. Cérdoba 111, 25° piso, Ciudad Auténoma de Buenos Aires (C1054AAA) @ ® @ @
Tel.:+54 11 4348 0000- bbvaresearch@bbva.com / www.bbvaresearch.com / Depésito Legal: M-31254-2000
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Aviso Legal

El presente documento, elaborado por el Departamento de BBVA Research, tiene caracter divulgativo y contiene datos, opiniones o estimaciones referidas a la fecha del mismo, de
elaboracién propia o procedentes o basadas en fuentes que consideramos fiables, sin que hayan sido objeto de verificacion independiente por BBVA. BBVA, por tanto, no ofrece garantia,
expresa o implicita, en cuanto a su precision, integridad o correccion.

Las estimaciones que este documento puede contener han sido realizadas conforme a metodologias generalmente aceptadas y debentomarse como tales, es decir, como previsiones o
proyecciones. La evolucién histérica de las variables econdmicas (positiva 0 negativa) no garantiza una evolucion equivalente en el futuro.

El contenido de este documento esta sujeto a cambios sin previo aviso en funcion, por ejemplo, del contexto econdmico o las fluctuaciones del mercado. BBVA no asume compromiso alguno
de actualizar dicho contenido o comunicar esos cambios.

BBVA no asume responsabilidad alguna por cualquier pérdida, directa o indirecta, que pudiera resultar del uso de este documento o de su contenido.

Ni el presente documento, ni su contenido, constituyen una oferta, invitacion o solicitud para adquirir, desinvertir u obtener interés alguno en activos o instrumentos financieros, ni pueden
servir de base para ningun contrato, compromiso o decision de ningln tipo.

Especialmente en lo que se refiere a la inversion en activos financieros que pudieran estar relacionados con las variables econémicas que este documento puede desarrollar, los lectores
deben ser conscientes de que en ningln caso deben tomar este documento como base para tomar sus decisiones de inversion y quelas personas o entidades que potencialmente les puedan
ofrecer productos de inversién seran las obligadas legalmente a proporcionarles toda la informacién que necesiten para esta toma de decision.

El contenido del presente documento esté protegido por la legislacidén de propiedad intelectual. Queda expresamente prohibidasu reproduccidn, transformacion, distribucion, comunicacion
publica, puesta a disposicidn, extraccion, reutilizacion, reenvio o la utilizacién de cualquier naturaleza, por cualquier medio o procedimiento, salvo en los casos en que esté legalmente
permitido o sea autorizado expresamente por BBVA.
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