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Tarjetas Bancarias: siguen creciendo su
nUMmero vy las compras con tarjeta sin
pago de intereses

Banco de México (Banxico) publica dos series de datos sobre el nimero tarjetas de crédito (TDC)
bancarias, Una tiene periodicidad trimestral, la cual empezd a publicarse en 2002 vy ésta solo hace
referencia al numero total de tarjetas. La otra serie es bimestral, y considera a las tarjetas que son
utilizadas por personas fisicas que estan al corriente de sus pagos. La informacion de ambas series
es complementaria y permite conocer de mejor manera el comportamiento del crédito al consumo
gue se otorga mediante la TDC.

Serie Trimestral: informacion del Numero Total de Tarjetas de Crédito

La serie trimestral es la mas antigua, se publica desde el primer trimestre de 2002 (-02) y hace
referencia al nuUmero Total de Tarjetas. Fue desde el primer trimestre de 2006 (-06) gue Banxico
amplid esta serie cuando también difundio los datos del numero de Tarjetas Utilizadas y el de
Cuentas con Tarjetas (contratos).

La Grafica 1 indica que en I-02 habia en total 6.4 millones de TDC, que éstas crecieron de manera
sostenida hasta 1-08 cuando su numero fue 265 millones. Después de esa fecha el numero de
plasticos se contrajo debido al estancamiento del empleo en 2008, a la presencia de algunos
indicios de posible saturacion de este crédito en ciertos segmentos de la poblacion y a los efectos
de la recesion de 2009. Por estas razones, de I-O8 hasta llIF10 el numero de TDC se redujo, y
posteriormente volvid a aumentar impulsado por el mejor desempeno de la actividad economica.

Grafical Grdfica 2
Numero de Tarjetas de Crédito Bancarias: Total, Numero de Tarjetas de Crédito Bancarias: Total,
Tarjetas Utilizadas y Cuentas con Tarjetas Tarjetas Utilizadas y Cuentas con Tarjetas
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Al final de 2012 el numero total de TDC fue 254 millones, cifra menor a los 265 millones de plasticos
que existieron en 1-08. Cabe mencionar gue al final de 2012, en comparacion con [-0O8; tampoco se
habia sobrepasado al nimero de tarjetas utilizadas (184 vs 19.2 millones) ni al nimero de cuentas
con tarjetas (134 vs 13.8 millones). Este comportamiento de las TDC puede estar reflejando mayor
precaucion en el otorgamiento de plasticos por parte de las instituciones bancarias y, ademas, que
los clientes también estan haciendo algo similar como resultado de una mayor educacion financiera
y de las recomendaciones que han venido haciendo las autoridades financieras desde la crisis de
2008.

Por su parte, la Grafica 2 muestra la contraccion que tuvieron los diferentes tipos de TDC desde V-
08 hasta IV-10. Fue a partir de 111 que el numero de TDC empez0 a registrar tasas de crecimiento
positivas, y éstas alcanzaron su maximo en |-12. Después de ese trimestre la tasa de crecimiento se
ha moderado y el menor ritmo de crecimiento ha sido mayor en el caso del nimero total de TDC,
pues en 12 su tasa de crecimiento anual fue de 10.2% vy para IV-12 ésta bajo a 2.9%.

Si se tiene en cuenta gue la correlacion entre el nuimero total de TDC con el nimero de TDC usadas
es alta, y que esto también sucede entre el nimero total de TDC vy el nimero de contratos de TDC,
entonces es posible pensar gue en los primeros trimestres de 2013 también se observe un menor
ritmo de crecimiento del numero de TDC usadas y del nimero de contratos de TDC. Detras de la
moderacion en el ritmo de expansion del numero total de TDC esta la menor tasa de crecimiento
del PIB que se observo en la segunda mitad de 2012. En la primera mitad de ese afno la tasa de
crecimiento anual del PIB fue 48% vy para la segunda mitad ésta se redujo a 32%. Estos puntos
indican que es posible que la tasa de crecimiento del PIB del primer trimestre de 2013 (0.8%)
también se vea reflejada en un menor ritmo de crecimiento del numero de TDC en ese periodo.

Serie Bimestral: informacion de Tarjetas de Crédito de Personas Fisicas (nimero
y saldo)

LLa segunda serie estadistica de TDC gue Banxico publica es de periodicidad bimestral, y su difusion
empezo a partir de junio de 2009. Esta serie solo comprende datos de las TDC de personas fisicas
gue estan al corriente de sus pagos y presenta informacion de diversos aspectos tanto del nimero
de TDC y como del saldo de éstas.

Grdéfica 3 Grdéfica 4
Numero de Tarjetas de Crédito Bancarias de Saldo de Tarjetas de Crédito Bancarias de Personas
Personas Fisicas al Corriente de sus Pagos Fisicas: Totaleros y No Totaleros
(Datos bimestrales y cifras en millones) Cifras en mmp de Diciembre-de 2012
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La Grdfica 3 indica que el numero minimo del total de TDC de personas fisicas al corriente de sus
pagos se registrd en octubre de 2009. A partir de esa fecha estas TDC aumentaron de manera
persistente, y de octubre de 2009 a diciembre de 2012 su incremento fue de 4.3 millones de TDC.
De este total, 35 millones (82%) provino del incremento de clientes totaleros (o clientes que liquidan
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sus saldos de TDC hasta la fecha limite y por tanto no pagan intereses) y el resto (casi 0.8 millones)
fueron de clientes no totaleros (18% restante).

Por su parte, la Grafica 4 hace referencia al saldo de la TDC de clientes totaleros y no totaleros a
precios de diciembre de 2012. Los datos de esa grafica indican que el saldo del crédito de la TDC de
clientes no totaleros fue de casi 184 mil millones de pesos (mmp) en diciembre de 2012, cifra gue fue
casi la misma gue este tipo de clientes registrd en junio de 2009. Esto indica que el incremento del
saldo en términos reales que se registrd del crédito concedido por este tipo de TDC de junio de
2009 a diciembre de 2012 fue de 27.7 mmp de diciembre de 2012, y el 98% de éste correspondio a
clientes totaleros. Es mas, desde el punto de vista de la importancia de las compras con TDC sin
pago de intereses, se tiene que el 733% del aumento de los 27.7 mmp en que se incremento el
saldo de este tipo de TDC de junio de 2009 a diciembre de 2012 se debid al aumento de las
compras con TDC que se beneficiaron con esta promocion.

Por otra parte, la informacion bimestral de TDC de Banxico también indica que ha seguido el
aumento de la proporcion del saldo del crédito total de TDC que se ha otorgado a plazo sin
intereses. En junio de 2009 esa proporcion fue 9.7% vy para diciembre de 2012 aumento a 17.3%.
Como lo indica la Grafica 5, los clientes totaleros son los gue en mayor medida han hecho uso de
este tipo de crédito.

Grafica b
Saldo Tarjetas de Crédito Bancarias de Personas Gréfica 6
Fisicas al Corriente de sus Pagos Otorgado a Numero de Tarjetas de Crédito Bancarias de
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Por otra parte, los datos del final de 2012 también indican gue un mayor ndmero de clientes estan
utilizando en mayor medida sus TDC para comprar bienes a crédito, ya sea aprovechando las
promociones de pagos diferidos sin el pago de intereses o realizando compras con tasas de interés
preferenciales. La contraparte de este tipo de clientes son los que realizan compras sin
promociones. Esta Ultima categoria de clientes pasd de representar el 575% del total en junio de
2010 (primer dato disponible) a 52.4% en diciembre de 2012.
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Valoracion

Las dos series estadisticas de Banxico del numero de TDC indican gque éstas han continuado
creciendo después de que se asimilaron los efectos de la recesion de 2009. Sin embargo, los datos
mas recientes del numero total de plasticos indican gue el ritmo de expansion de las TDC se ha
reducido, lo cual previsiblemente también se observard en las otras categorias de TDC (tarjetas
utilizadas y contratos de tarjetas). Por otra parte, también es posible que el menor ritmo de
expansion del numero de TDC gue se pueda presentar en el futuro cercano se vea reflejado en una
menor tasa de crecimiento de su saldo.

Por lo que respecta a las TDC de personas fisicas al corriente de sus pagos, sigue llamando la
atencion que continde aumentando la proporcion del saldo de la TDC gue se utiliza para realizar
compras con pagos diferidos sin intereses. Por un lado se puede tener la impresion de gue las
diferentes instituciones bancarias ofrecen esta opcion a sus clientes de TDC como una forma para
competir entre si vy, por el otro lado, también se tiene la impresion de que los clientes estan
buscando ese tipo de promociones para realizar compras importantes.

Dado el ultimo punto del parrafo anterior vy el creciente porcentaje observado de compras gue se
realizan con TDC sin el pago de intereses, el cual al final de 2012 represento el 17.3% del saldo total,
es posible pensar que un numero importante de clientes ha optado por utilizar sus tarjetas para
realizar este tipo de compras mas que utilizarlas como un crédito revolvente. El cliente que asi use
su TDC y ademas sea disciplinado en sus gastos en gran medida no solo dejaria de usar su TDC
como un crédito revolvente, sino gue hasta la usaria para programar sus gastos en un horizonte
temporal amplio. En este caso él bien podria liguidar una compra antes de realizar una nueva.
Asimismo, él tendra confianza de poder hacer esto porque sabe que constantemente los grandes
almacenes comerciales y otros vendedores de bienes y servicios estan ofreciendo esguemas de
ventas con TDC a plazo sin pago de intereses. En la medida en gue el porcentaje de compras con
TDC sin pago de intereses siga aumentando en parte podria explicarse por la mayor competencia
entre instituciones gue siguen ofreciendo el producto y por clientes que se comportan de manera
similar a la referida en este parrafo.

Este documento ha sido preparado por BBVA Research del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (BBVA) y por BBVA Bancomer. S. A, Institucion de Banca Muiltiple, Grupo Financiero BBVA
Bancomer, por su propia cuenta y se suministra sélo con fines informativos. Las opiniones, estimaciones, predicciones y recomendaciones que se expresan en este documento se refieren a la fecha
que aparece en el mismo, por lo que pueden sufrir cambios como consecuencia de la fluctuacién de los mercados. Las opiniones, estimaciones, predicciones y recomendaciones contenidas en este
documento se basan en informacion que ha sido obtenida de fuentes estimadas como fidedignas pero ninguna garantia, expresa o implicita, se concede por BBVA sobre su exactitud, integridad o
correccién. El presente documento no constituye una oferta ni una invitacioén o incitacién para la suscripcién o compra de valores..



